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Une saisine du Directeur Général de la santé relative 
à un habitat favorable à la santé (21 avril 2018)

• Produire un « document » de référence sur les 
propriétés de l’habitat ayant un impact sur la 
santé  « Facteurs contribuant à un habitat 
favorable à la santé » (rapport du 31 janvier 2019) 

• Proposer des critères de salubrité permettant de 
caractériser le logement  outil Domiscore 
(rapport du 30 novembre 2020) 

• Proposer des lignes directrices pour les règles 
générales d’hygiène en matière de salubrité des 
habitations (RSD) (avis du 21 janvier 2022)
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La construction de la grille : les thématiques

• 46 variables classées en 16 thématiques

 Protection physique  Électricité

                         Eaux                               Installations sanitaires 

          Conditions thermiques         Plomb et dimension des pièces

                     Déchets                                        Air intérieur

  Nuisances extérieures (air, sols)                       Bruit

                      Éclairage                                        Nuisibles

      Accessibilité et circulation                        Alimentation

                 Vue extérieure             Activité physique et réseau social 
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Quelles sources d’information pour remplir la 
grille lors de la visite de l’habitat ? 

• Recours aux diagnostics réglementaires (amiante, 
plomb, isolation thermique, installation électrique)

• Recours aux données en accès libre 
(georisques.gouv.fr, irsn.fr, atmo-france.fr,…)

• Observation in situ de l’habitat et de son 
environnement

• Echanges avec l’occupant (nuisances sonores, 
lumineuses, accès aux services de base,…)
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Le profil d’un habitat 

• 1ère étape : une notation par thématique 

L’évaluation donnée à chaque thématique est 
conditionnée par la plus mauvaise note obtenue par au 
moins une des variables en son sein. 
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Le profil d’un habitat

• 2ème étape : une note globale en vue de caractériser 
son profil de manière synthétique

Thématique verte : 2 x 0 (note) = 0

Thématique jaune : 4 x 1 (note) = 4

Thématique orange : 7 x 2 (note) = 14

Thématique rouge : 2 x 3 (note) = 6 

Note globale = 24 (valeur du Domiscore)

• Plages des classes du Domiscore 
Verte : 0 – 7                             habitat favorable à la santé et au bien-être 

Jaune : 8 – 15                            habitat avec certains éléments favorables

Orange : 16 – 23                       habitat avec plusieurs éléments défavorables 

Rouge : 24 – 48                         habitat défavorable à la santé 
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Scénarios d’utilisation du Domiscore

• Un outil de repérage de situations préoccupantes :

– repérage des habitats les plus dégradés 

– repérage de certaines vulnérabilités des occupants 

• Un outil d’interpellation  des organismes et autorités compétents, 
sur la base d’informations validées et partagées

• Un outil d’aide à une politique de l’habitat et de gestion d’un parc

– décrire l’état du parc immobilier sur un territoire

– caractériser le profil du portefeuille de logements sociaux ou 
privés

• Un outil adaptable 

– non obligatoire , promouvant la qualité de l’habitat 

– accès à une information valide et harmonisée 
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L’outil Domiscore: des partis pris

• Une qualification de l’habitat indépendante du 
comportement et du profil des occupants
– la grille a vocation à qualifier un habitat dont 

l’occupation évolue dans le temps
– l’amélioration des comportements relève plus de la 

médiation, de la négociation et de l’accompagnement 
psycho-social, que de la cotation

• Une qualification sommaire d’un habitat
– un classement simple face à une multiplicité  de 

facteurs et de problématiques complexes
– un équilibre entre exhaustivité et nombre raisonnable 

de variables à remplir 
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La prise en compte de la vulnérabilité 
de certains occupants 

• Deux classes de vulnérabilité :

– vulnérabilités constatées : enfants en bas âge (< 4 
ans), personnes âgées (à partir de 70 ans), 
personnes avec un handicap physique, visuel ou 
auditif

– vulnérabilités signalées par des tiers (personnels 
soignants, travailleurs sociaux…) ou déclarées par 
les occupants 

Un point de pénalité doit être ajouté à la variable à partir de 
la cotation indiquée dans le tableau suivant  
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En conclusion

• Le Domiscore est un outil innovant et complémentaire 
des autres outils existants : 

– une prise en compte de la dimension santé de 
l’habitat et de son environnement proche

– une grille fonctionnelle et optimisée pour une 
approche globale des facteurs contribuant à un 
habitat favorable à la santé 

– des évaluateurs aux profils variés

– une approche large en termes de thématiques et de 
variables

– une prise en compte de la vulnérabilité des occupants
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ECRAINS®

Présentation de la méthode

Découvrez le site Internet ECRAINS®

https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/


De quoi parle-t-on?

SA VOCATION

➔ Une méthode de management permettant de prendre 

en compte la qualité de l’air intérieur dans les projets 

de construction ou de rénovation dans les 

bâtiments tertiaires et d’habitation

SES FINALITES

➔ Améliorer la qualité des projets et faire 

progresser chaque opération vers la meilleure 

version d’elle-même

➔ Renforcer les compétences des professionnels 

en facilitant l’apprentissage collectif et 

l’expérimentation



Plus qu’une méthode…
une philosophie

UN ACCOMPAGNEMENT PAS-À-PAS

➔ Privilégier une approche opérationnelle et placer 

l’accompagnement de terrain au cœur du processus 

d’apprentissage, pour faire de la QAI un sujet à la portée de 

tous

UNE DÉMARCHE SIMPLE TOURNÉE VERS LES 

PRATIQUES MÉTIER

➔ Acquérir de nouveaux savoirs et renforcer ses 

compétences en se focalisant uniquement sur ses propres 

gestes métier

UN RÉSEAU DE PARTAGE ET D’APPRENTISSAGE

COLLECTIF

➔ Faire de la force du collectif, une source d’inspiration pour 

partager des expériences et acquérir de nouvelles 

connaissances



CADRAGE

Exigences 
méthodologiques

MISSION 4

Gestion des 
pollutions par 

les 
équipements

MISSION 3

Gestion des 
pollutions du bâti

MISSION 2

Gestion des 
pollutions du 

sol

MISSION 1

Gestion des 
pollutions 

atmosphériques

Les champs 
d’application 
de la méthode
5 DOMAINES DE 

PRESCRIPTIONS



Une implication à toutes les phases du projet
FACILITANT UNE COLLABORATION ENTRE LES CORPS DE MÉTIER

Réception

Contrôles et mesures 
QAI à réception et lors 

du 1er hiver

Construction

Application des 
exigences ECRAINS 
par les entreprises

Conception

Intégration des 
exigences ECRAINS 

par la maîtrise
d’œuvre

Programmation

Définition de 
l’ambition : sélection 

des exigences

Diagnostic

Caractérisation du site 
(terrain, bâtiment) et 

des sources de 
pollution

Passation des 
contrats de 
prestation 

intellectuelle

Passation des 
contrats de 
marchés de 

travaux

Passation des 
contrats de 

maintenance / 
exploitation



A RÉCEPTION PENDANT LE PREMIER HIVER

Paramètres obligatoires

Autres polluants a retenir en fonction du bâtiment et de son environnement

Un résultat validé par des campagnes de mesures



Perf ≥ 90%

80% ≤ Perf < 90%

70% ≤ Perf < 80%

LES PRINCIPAUX FACTEURS DE RÉUSSITE

➔ Donner le choix de l’ambition au 
maître d’ouvrage

➔ Challenger des orientations du
projet en commission publique
d’évaluation

➔ Evaluer objectivement la 
performance par la mesure

➔ Remédier aux pollutions 
résiduelles, le cas échéant

Une reconnaissance des acteurs du projet

Découvrez le site Internet ECRAINS®

https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/
https://ecrains.ademe.fr/


JOB ADAPEI
Royan (17) La Peyratte (79)

ZAC des poteries

Strasbourg (69)

Résidence Hosea

Cernay (68)

MOYSE Stade P. Bouillot
Saint-Vit (25) Auxerre (89)

Ecole Hoche

Grenoble (38)
Eco-quartier Daudet

Saint-Martin-d’Hères

(38)

Gorge de Loup

Lyon (69)Les Parcs du Lubéron 2 YWOOD Palazzo

Cavaillon (84) Nice Méridia

Domaine du Coudray Ilot Baudelaire
Périgny (17) La Rochelle (17)

+ 6 nouveaux projets
bureaux, logements, résidence

étudiante, foyer jeunes travailleurs

Esquisse

Sartrouville (78)

Une démarche expérimentée sur plus de 60 000 m² de projets



Présentation d’ECRAINS®

Des outils de 

communication prêts 

à l’emploi

9SEQA – Direction régionale Bourgogne-Franche-Comté Juin 2022

3 TEMOIGNAGES VIDEOS

1 KIT DE COMMUNICATION COMPLET

Liens vers les vidéos ECRAINS :

https://www.dailymotion.com/video/x8c239f

https://www.dailymotion.com/video/x8c23cg

https://www.dailymotion.com/video/x8c23b4

https://youtube.com/playlist?list=PL0vabdtIZBfvH_QTRwkoyjmJVGrLPyg
YG
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LES ATELIERS AIRBAT : apprentissage sur les 
chantiers à la QAI

Venilation :https://www.dailymotion.com/video/x8ww4z8

Moisisssures : https://www.dailymotion.com/video/x8ww5jk

COV : https://www.dailymotion.com/video/x8ww5re
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Application d’ECRAINS pas à pas
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Diagnostic de site

Évaluation de la pollution de l’air et du sol

Proposition de solutions pour limiter les transferts de polluants

12
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ECRAINS® – Phase diagnostic

Projet non concerné par la mission 1 : 
Gestion de la pollution atmosphérique

→ Les valeurs sont inférieures aux seuils recommandés par

l’OMS (2015)

Projet concerné par la mission 1 : 
Gestion de la pollution atmosphérique

Projet 1 Projet 2 – à proximité périphérique



Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Définition de l’Ambition ECRAINS

Définir le planning général en tenant compte des prescriptions ECRAINS 

Prévoir les réunions ECRAINS
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Ambition

=
Moyenne 

des missions

appliquées 
au projet

ECRAINS® – Phase programmation
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Diagnostic Programmation Conception Construction

Réception et 

1ère année 

d’exploitation

Vérifier l’intégration des exigences ECRAINS dans
les pièces écrites et les documents de conception
• CCTP
• Charte Chantier
• Planning

Remplir l’onglet produits

12
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Catégorie de produits Pourcentage de produits répondant aux exigences de la méthode ECRAINS

Revêtements de mur 
Revêtements de sol

93%
85%
#N/ARevêtements de plafond 

Cloisons et faux-plafonds 128%
83%Produits d'isolation 

Portes et fenêtres 0%
34%Produits de pose et de préparation 

Produits à base de bois -39%

→ pas de références dans le CCTP

→ pas d’étiquetage A+ et en phase solvant

→ pas de justificatifs

ECRAINS® – Phase conception puis chantier

Remplissage onglet produits
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Diagnostic Programmation Conception Construction
Réception et 

1ère année

d’exploitation

Sensibilisation des entreprises sur le chantier

Contrôle des bonnes pratiques de mise en œuvre sur le chantier

Conformité des produits (bons de livraison..)

ECRAINS® – Phase chantier
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Diagnostic Programmation Conception Construction
Réception 

et 1er hiver

Réalisation des mesures de QAI

Contrôle des performances du renouvellement d’air

Commission ECRAINS

12
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Protocole de mesures à réception et au 1er hiver

ECRAINS® – Phase réception et 1er hiver

10/10/2025



Propositions d’évolutions

Valoriser les pratiques audacieuses

Développer une Mission 5 spécifique à l’exploitation

Préciser les spécificités des matériaux de réemploi, géosourcés, biosourcés hors process industrialisés

Rôle des Commissions d’évaluation ECRAINS®

Ajuster le protocole de mesures pour réduire les coûts de mesure 

Adapter la démarche à des structures < 200 m2

ECRAINS® – évolutions en cours de réflexion
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Merci de votre attention
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PECQUENCHANVRE – PERFORMANCE THERMIQUE ET QUALITÉ DE 

L’AIR INTÉRIEUR DE BÂTIMENTS ISOLÉS EN CHANVRE

131

Pecquenchanvre, un projet intégré au 

programme ambitieux et multipartenarial 

Hauts-de-chanvre mené par Maisons & Cités

✓ Rénovation de 114 logements sur la commune de 

Pecquencourt (59) dont 50 en chanvre

✓ Le Cd2e en AMO et ILHO Conseil en animateur

✓ Le Cerema sur le volet étude - mesures en QAI & en 

thermique

✓ ILHO Conseil sur la faisabilité économique de la filière

✓ L’Université Catholique de Lille et l’Université 

Polytechnique Hauts-de-France sur les études 

sociologiques auprès des habitants

✓ La Calade sur l’étude en coût global sur 50 ans

16/10/25 – Colloque Air, Santé & Territoires

Pecquenchanvre, un projet pour:

✓ Démontrer la faisabilité et la pertinence de la rénovation 

à faible impact carbone à l’échelle du quartier 

(massification)

✓ Former les entreprises locales à l’isolation en chanvre



PECQUENCHANVRE – PERFORMANCE THERMIQUE ET QUALITÉ DE 

L’AIR INTÉRIEUR DE BÂTIMENTS ISOLÉS EN CHANVRE

132

L’expertise Qualité de l’air intérieur (QAI) et thermique 

du Cerema 

✓ Comparaison de la performance QAI & thermique des maisons 

isolées en chanvre blocs, chanvre projeté ou laine de bois

✓ Qualité de l’air intérieur:

✓ Prélèvements de moisissures & bactéries en différentes saisons

✓ Mesures en dynamique (multi-capteurs dont formaldéhyde) et sur 

tubes passifs

✓ Contrôle des installations de ventilation (protocole Promevent)

✓ Thermique:

✓ Test d’étanchéité à l’air (blower door)

✓ Test à la caméra thermique

✓ Confort thermique estival (capteurs de température, 

humidité, CO2 et luminosité)

16/10/25 – Colloque Air, Santé & Territoires



PECQUENCHANVRE – PERFORMANCE THERMIQUE ET QUALITÉ DE 

L’AIR INTÉRIEUR DE BÂTIMENTS ISOLÉS EN CHANVRE

133

Des résultats au service du développement 

d’une filière chanvre locale

✓ Une faible disparité de performance entre les types 

d’isolant biosourcés sur le panel

✓ MAIS des résultats en perméabilité à l’air en faveur du 

béton de chanvre projeté

✓ Mises en garde sur la mise en œuvre des systèmes de 

ventilation => corrigeable, duplicable et applicable à 

d’autres rénovations futures

✓ Bonne performance globale de l’opération 

encourageant l’usage des isolants biosourcés

16/10/25 – Colloque Air, Santé & Territoires



PROJETLEG’AIR:

Uneapproche participative pour 
améliorer laqualité de l’air intérieur

MagaliSIEJA (CUD) - MarionBOSC(OctopusLab)

Le 16octobre 2025



Le projetLEG’AIR

La Communauté Urbainede Dunkerque Le quartierdes Glacis àDunkerque

Objectif duprojet

Sensibilisation et promotion de laQAIauprès des bailleurs, 
élus et habitants duquartierdes Glacis envue de son 
améliorationdans le cadre des projets de rénovation des 
logements



Inciter et recruter 
des habitants 

volontaires

Instrumentation 
des logements 

volontaires

Elaboration de la 
charte (prise en 

compte de la QAI dans 
la rénovation et les 
habitudes de vie)

Promotion et 
valorisation du 

projet

Le projetLEG’AIR

Recrutement : 
Evénements 

Porte-à-porte

Campagne d’e-mailing 

Affiches, flyers

Instrumentation :
Capteur multi-polluants 

Questionnaire d’habitudes de 

vie à remplir par les habitants 

Bilan QAI personnalisé

Formations :
Formation d’ambassadeurs

de la qualité de l’air chez les

habitants et les bailleurs

Charte :
Groupes de travail Habitants , 

Bailleurs, Élus

Simulations QAI



La charte

Le projetLEG’AIR


